’

4

Aldiana Buchungsanleitung ALDIANA

Inhalt Seite
1) Aktionen und Anforderungen 2
2) Kodierungen und Zimmergrundrisse 3
3) Buchungsanfrage 4-6
4) Abfrage der Unterkunft (Zimmerkategorie) 6-7
5) Alternativen Flug wahlen 7
6) Buchungen von Zusatzleistungen 8
7) Buchung des Aldiana Young Angebotes 9-10
8) Buchungen von Versicherungen 11-12
9) Adressdaten vervollstandigen 12
10) Zahlungsarten bei Aldiana 13
11) Tagesvakanz bei eigener Anreise 14-15

Kodierungen der einzelnen Zimmerkategorien, Grundrisse der Zimmer
sowie weitere buchungsrelevante Informationen finden Sie im Aldiana
Infonet unter: www.aldiana4partner.com.

Die Osterreichischen und schweizer Reisebliros finden die Informationen
unter www.friends-aldiana.at

Seite 1 von 15



http://www.aldiana4partner.com/
http://www.friends-aldiana.at/

’

4
ALDIANA

Aldiana Buchungsanleitung

1.) Aktionen und Anforderungen

Vakanzen

G, GA Angebotvakanz (Flug und Hotel in einer Vakanz) (Aktion GA gilt nur fur
Amadeus TOMA)

H Grafische Hotelsuche mit Preis (wird in Kiirze freigeschaltet)

HA Vakanz mit Preis fur Bodenprogramm (gilt nur fir Amadeus TOMA)

Buchungen, Optionen, Umbuchungen, Stornierungen

BA Buchungsanfrage

B Festbuchung (3tégiger kostenfreier Stornozeitraum entféllt; aber
Méglichkeit der Optionsbuchungsiehe ,0") NEU

BC Bestatigung fur die buchungsrelevanten Informationen

BI Buchungsinformation

BQ Buchung auf Anfrage

(®) Optionsbuchung (wird nach 3 Tagen automatisch Festbuchung),

OocC Bestatigung fur die buchungsrelevanten Informationen

oV Optionsverlangerung (nur einmalig und bei Reiseantritt >30 Tage mdglich)

OoQ Optionsbuchung auf Anfrage

D + Eingabe der Darstellen einer Buchung

Vorgangsnummer

F Festbuchung (wenn vorher Option)

FR Festbuchung (wenn vorher Option) + Reisebestatigung

UA Umbuchungsanfrage

u,uQ Umbuchung, Umbuchung auf Anfrage

uc Bestatigung fir die buchungsrelevanten Informationen

BR, DR, SR, UR Buchung, Darstellung, Storno, Umbuchung + gleichzeitigem Druck der

Reisebestatigung/Sicherungsschein

Sonstige Service-Aktionen

BI Informationen zur Gesamtbuchung bzw. zu den einzelnen Leistungszeilen (X
vor der Leistungszeile)

DI Direktinkassofunktion

Dz Darstellung Zahlungsinformation

GZ Flugzeiten und Gepackinformationen darstellen

PD Eingabe der Personendaten flr das Reiserecht: Nationalitdt und Land des
Wohnsitzes

Vv Vorgangssuche

+/- Blattern im Vorgang

Sonstige Anforderungen

BA Bahnanreise (aktuell nur Rail & Fly)

F Flug

NF Nur Flug

H Hotel

KS Keine Sonderleistung gewlinscht

KV Keine Reiseversicherung gewiinscht

KW Kundenwunsch (fest gebucht)

MW Mietwagen

S Sonderleistung

SC Service Charge (Ticket Service Charge)

T Transfer

\'% Versicherung

z Darstellen des Warenkorbs flir Zusatzleistungen nach Buchung/Option
(Aktion ,UA")
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2.) Kodierungen und Zimmergrundrisse

Die Aldiana Clubs Kreta, Calabria und Djerba werden unter dem Katalog ALD und der
Reiseart DATA gebucht. Alle anderen Clubs weiterhin unter Katalog ALD und der Reiseart
ALD.

Kodierungen:

Aldiana Club Djerba Atlantide (DJE)
DJE58261B (Hotel Only)

DJE58261N (Pauschal ohne Transfer)

DJE58261P (Pauschal mit Transfer)

DJE58261PQ (Gruppenkontingent ab 10 Personen)

Aldiana Club Kreta (HER)

HER53220B (Hotel Only)

HER53220N (Pauschal ohne Transfer)

HER53220P (Pauschal mit Transfer)

HER53220PQ (Gruppenkontingent ab 10 Personen)

Aldiana Club Calabria (SUF)

SUF44405B (Hotel Only)

SUF44405N (Pauschal ohne Transfer)

SUF44405P (Pauschal mit Transfer)

SUF44405PQ (Gruppenkontingent ab 10 Personen)
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3.) Aufbau der Buchungsanfrage:

’

4

ALDIAN

Aktion: Ba @Veransta\ler:,qm @ RelsePersonen: 2 Agentur-Nr.: Vorgangs-Nr.: |
Berater: Seite; /1
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Teilnehmer-Zuordnung Status ~ Preis
01f [Z] fraher 2 2iMai2 B o3sun2z [ 12 &0
02h [Z] hers3220P db1a 1 2iMai2 B ozoun2z [ 12 &0
03 E 0 ] &0
04 E i i &0
o E i i &0
06 =l i o &0
Nr. Anrede NamefVormame/Titel Alter/Geburtsdatum Preis Nr. Anrede Name/Vormame/Titel Alter/Geburtsdatum  Preis
o [F 2 [
3 [5 04[5
s[5 06 (5]
Bemerkungen: Gesamtbetrag
Kunden-Name: Vorn./Titel: Telefon-Nr:
Straie, Nr- PLZ, Ort: Mobil-Nr
Zusatzinfo: E-Mail:
TV j KS: Auftragsnr.. Bef. RA Pers.: Ziel: Dauer: P: Buchungskanal: E\ Vers.:
Nach der Dateneingabe:
K423 Bitte Buchun "BL” bestatigen
Aktion® | BVeransta\ler'ALD E Reiseart” paTaA rsonen’ 7 Agentur-Nr- 494310 Vorgangs-Nr - -
Berater: Seite 1 /2
Mark. Anf-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Teilnehmer-Zuordnung Status ~ Preis.
01 F [=] FRAHERDECBEM51662 YC1B 12 2iMaizz [ 2meiz2 £ 12 OK & (]
02 F [=] HERFRADECBEMS1663 YC1B 12 o3wn22 [ osdun2z [ 12 OK & ()
03 H [=] HERs3220P DBIA 2 1 2Maizz [ o3uun2z [ 1,2 OK  2278,00 & 0
04 BA  [Z] R&F2.KL 12 102 2tMaiz [ oswun2z [ 12 oK & (]
05T [=] HErIAPDOL 1 2 a2maiz [0 [ 12 oK & 0
06 T [=] HEROAPDOL 12 oz [H] [ 12 oK & 0
Optionsbuchung moglich, bitte nutzen Sie AKTION "0"  09.11.21 14:40 UHR
** INFORMATIONEN ZUR UNTERKUNFT HER53220 (Aldiana Club Kreta) ™
Die Touristensteuer ist vor Ort im Club zu entrichten und betragt z Zt EUR 3 -
pro Zimmer/Nacht.
Nr. Anrede Name/Vorname/Titel Alter/Geburtsdatum Preis Nr.Anrede Name/Vorname/Titel Alter/Geburtsdatum Preis
a = 2 [F
i [E 04 [E]
s [£] 06 [Z]
Bemerkungen: Gesamtbefrag: EUR  2278,00
Kunden-Name: Vorn./Titel: Telefon-Nr.-
Strafe, Nr.: PLZ, Ort: MODIk-NT.:
Zusatzinfo: E-Mail:
TV |':—| Ks: Auftragsnr Bef - RA Pers - Ziel Dauer: P Buchungskanal: ‘ﬂ Vers -

Senden

Anzeige einer Buchungsinformation zur Touristensteuer muss mit der Aktion ,BC" bestatigt werden.
Mit Aktion ,,GZ" werden alle Fluginformationen dargestellt (inklusive Freigepack)

Oder mit ,+" bei Aktion auf die nachste Seite blattern, um sich die Flugzeiten anzusehen.
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Aldiana Buchungsanleitung ALDIANA

CLUB RESORTS

3.) Anfrage ohne Kodierung mit Aktion ,G" (bei TOMA , GA")
Veranstalter: ALD, Reiseart: DATA

Aition: Gp =] Veranstalter sl p (=] Reiseart paTA  [=] Personeni@:l Agentur-Nr Vorgangs-Nr -|
Berater: Seite 1 /1

Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Teilnehmer-Zuordnung Status ~ Preis
o1 f [=] FRAHER 2™ai22 [ oswun22 [ 12 & ()
02 = i & &0
03 E i & &0
04 E i & &0
05 E i i &8
06 =] i i &0

Nr. Anrede NamefVomame/Titel Alter/Geburtsdatum  Preis Nr. Anrede Name/Vorname/Titel Alter/Geburtsdatum  Preis

on [E] 02 (=]

i3 [ 04 | [F]

o5 [E] 06 [£]

Bemerkungen: Gesamtbetrag:

Kunden-Name: Vorn./Titel: Telefon-Nr.:

Strafte, Nr.: PLZ, Ort: Mobil-Nr.-

Zusatzinfo: E-Mail:

TV |ﬂ Ks: Auftragsnr.: Bef.: RA: Pers. Ziel: Dauer: P:  Buchungskanal: E\ Vers.:

Senden

Nach Dateneingabe erscheint zunachst die Auswahl Paket oder Baustein. Fir eine Aldiana
Pauschalreise Paket auswahlen:

& - TOMA-ALD - 27Mai22 - F FRAHER [4]

Aktion: @Veranstalter:ALD E‘ Reiseart: pATA |5 Personen: 2 Agentur-Nr.: Vorgangs-Nr.:

Berater: Seite 1 /1

Mark. Anf-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Teilnehmer-Zuordnung Status ~ Preis
01 F [] FRAHER 2tMaiz2 [ 030un22 [ 12 & ()
02 =] i) i &0
03 = 1] i &0
* Amadeus Teilmaske: Selekticn * 09.11.21 14:49 UHR éa: ﬁ
Biesa-yihlen Sie eine Paketsuche oder Bausteinsuche 3; ﬁ
Baustein & ﬁ

Weiter mit: Abbrechen E_weiter

Seite 5 von 15



Aldiana Buchungsanleitung

Nach Dateneingabe erscheinen die verfligbaren Pauschalpakete:

Aktion: g\.’eransta\ler ALD \5 Reiseart: pATA ‘5 Personen: 3 Agentur-Nr.: Vorgangs-Nr.: -
Berater: Seite 1 /1
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Teilnehmer-Zuordnung Status ~ Preis
01 F [=] FRAHER 2iMaizz [ o3unz2 [ 12
02 = [ i
03 E 15 i
* Bmadeus Teilmaske: Hotelwakanz * 09.11.21 14:52 UHR

Ihr worgeschlagener Flug (kann im Suchablauf geindert werden):
FRA-HER 2705 0445-0850 DE1662 9YY HER-FRA 0306 0950-1205 DE1663 9YY

- - A- B- ——¥X-———-D E-

1305 2005 2705 0306 1006

CODE HOTELNAME * ORT Vv 2005 2705 0306 1006 1706
——————————— Buchstaben oder X eintragen A B ==iR====x]l}) E=
;—;E35322® Aldiana Club Kret 4 Mohlos A 2015 2092 2015 2758 2879
EERSSZQ@ Aldiana Club Kret 4 Mohlos A 2185 2272 2195 2938 3059

N:Package without Transfer, P:Package with Transfer

Weiter mit: Abbrechen FW-Filter Eweiter

Vorgeschlagene Flugverbindung wird angezeigt.

P = ,Paket” (mit Transfer), N = ,Paket” (ohne Transfer)

Bedgegegege
cCoocooo

Senden

Die angezeigten Preise sind Gesamtreisepreise fiir alle angegebenen Personen.

Nach Auswahl des entsprechenden Pakets mit X und Datenfreigabe erfolgt die

Zimmerauswahl:

& - TOMA-ALD - 27Mai22 - F FRAHER [4]

Aktion: BVeransta\ter:ALD B Reiseart: paTA |5 Personen: 2 Agentur-Nr.: Vorgangs-Nr.: .
Berater: Seite 1 /1
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Teilnehmer-Zuordnung Status ~ Preis
0F [Z] FRAHER 2maiz2 [0 03uunz2 [0 12 &
02 = i it &
03 E & i8] h
* Amadeus Teilmaske: Hotelvakanz * 09.11.21 14:58 UHR 3:
Leistungsart: Paket E@;
Hotel Aldiana Club Kreta / Mchlos, 27.05.2022, 7 Nichte :@:
Ihr vorgeschlagener Flug (kann im Suchablauf geindert werden):
FRA-HER 2705 0445-0850 DE1662 9YY HER-FRA 0306 0950-1205 DE1663 9YY
CODE BEZEICHNUNG VERPFL. FREL EUR
DBU Doppelzimmer Haupthaus 211 Inclusive >9 2185 Preis
DB1 Doppelzimmer Bungalow 211 Inclusive 3 2277
DIM Doppelzimmer Bungalow A1l Inclusive 4 2467
DS1 Doppelzimmer Superior 211 Inclusive [ 2503
Weiter mit: Abbrechen zuriick Altern.Flug !'weiter

coococoo

Hier kdnnen Sie jetzt ein konkretes Zimmer wahlen.
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Aldiana Buchungsanleitung

4.) Wenn Sie einen alternativen Flug wiinschen, wahlen sie zunachst das
gewlinschte Zimmer und unten die Auswahl Altern. Flug aus:

Aktion: Lﬂ\feranstaller.,qm @ Reiseart: pATA |£| Personen: 2 Agentur-Nr.: Vorgangs-Nr.. -
Berater: Seite 1 /1
Mark. Anf-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Teilnehmer-Zuordnung Status ~ Preis
01F [=] FRAHER 2tMai2z2 [ 03uun22 [ 12 & (|
02 = i = &0
03 E] i i 0O
* Amadeus Teilmaske: Hotelvakanz * 09.11.21 14:58 UHR té" U
Leistungsart: Paket ;5; G
Hotel Aldiana Club Kreta / Mohlos, 27.05.2022, 7 Nichte & (]

Ihr vorgeschlagener Flug (kann im Suchablauf geindert werden) :

FRA-HER 2705 0445-0850 DEl662 9YY HER-FRA 0306 0950-1205 DE1663 9YY
CODE BEZEICHNUNG VERPFL. FREI EUR :
@DBU Doppelzimmer Haupthaus 211 Inclusive >9 2195 Preis
DB1 Doppelzimmer Bungalow 211 Inclusive 3 2277
D1M Doppelzimmer Bungalow 211 Inclusive 4 2487
Ds1 Doppelzimmer Superior 211 Inclusive [ 2503
Welter mit: Abbrechen zuriick @ltern.Flug weliter

Nach Dateneingabe werden lhnen, falls vorhanden, alternative Flige angezeigt:

KI9E Alternativen Flug wahlen oder weiter

Aktion: BVeransta\ter:ALD \3 Reiseart: paTA |£| Personen: 3 Agentur-Nr.: Vorgangs-Nr.:
Berater: Seite 1 /1
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Teilnehmer-Zuordnung Status ~ Preis

01 F =] FRAHER 2maizz [ ozwun22 [0 12 & 0
02 =] i i &3
03 E l l &[0
* Bmadeus Tellmaske: Flugvakanz * 09.11.21 15:05 UHR c§: U
Hotel Aldiana Club Kreta / Mohlos cé-; U
Ihr wvorgeschlagener Flug: cf-. U

FRA-HER 2705 0445-0850 DE1662 SYY HER-FRA 0306 0950-1205 DE1l663 oYY

STRECKE DATUM UHRZEIT FLUGNR OP OBC STRECKE DATUM UHRZEIT FLUGNR OF QOBC

EUR 0,00 DTPA incl. BAG coM 0 Rail & Fly inkl. 2ND ]
XFRA-HER 2705 0445-0850 DE1662 9YY HER-FEA 0306 0850-1205 DE1663 ovy Preis
Weiter mit: Abbrechen zuriick Info EW-Filter Xweiter

Senden

Wenn ein alternativer Flug vorhanden ware, wiirden Sie diesen hier auswahlen konnen. Da
es an diesem Flugtag nur eine Verbindung im System gibt, wird dieser Flug automatisch
ausgewahlt. Mit ,,weiter” kann die Buchung vervollstandigt werden.
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5.) Buchung von Zusatzleitungen:
Verfligbare Zusatzleistungen zum angefragten Reisezeitraum mit
Aktion: BA und Anf. Code: ZUB

(ggfs. muss vorher in der Buchung geblattert werden / Aktion ,+" bzw. mit den Zeichen >>)

Aktion: €3 @wﬁemnstaner: ALD E| Relsearn pata B Personen: 7 Ageniur-Nr: 1957216 Worgangs-Mr.:
Berater: Se
Mark. Anf-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Van Bis Teilnehmer-Zuordnung Status
01 F (=] FRAHERDECBEM51662 YC18 1 2 owu22 [E] ownuiz2 [ 12
02 F [=] HERFRADECBEMS1663 YC1B 1 2 osduizz [E] osnuizz [E] 12
03 H D HER53220N DBLA 2 |1 oz [ ossuzz [ 1,2

@ @ 8 O

Nach der Dateneingabe erscheinen alle verfligbaren Zusatzleistungen:

K93 Bitte ein zubwchbares Produbkt auswablen oder waiter

Akticn :I'-"l_‘iﬂl'llnlﬂ-l'-tf ALD L Resean nata |'_' Personen: 3 Agentur-NE: 169318 WG AngE- M
Berater Seile 1 ' 1

Mark. Anf-Code  Leistungs-Code  Unterbr. Wpfl Bel Anz. von Bis Teilnehmer-Zuordnung Status  Preis

oL F ]| FRAMERDECBEMS1E6Z YCIB 1 2 oz Eoazz Bz

02 F [&] HERFRADECBEMS1663 YCIB 1 2 vz [Bouuaz Bz

03 H [&] Hers3zzom DELA 2 |E otz B oesuizz [E] 12

* Amadeus Teilmaske: Iubuchbare Produkta * 29.11.21 11:08 UHR i:

ANF ANGEBOTE ANF ANGEBOTE

BA Zug zum Flug

¥ Versicherung

FN Fundenwunsch
Transfer

- Extras

Heiter miz: Abbrechen Xwaiter
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Uber X fiir Extras findet man alle Zusatzleistungen die im Reisezeitraum verfiigbar sind:

K998 Bitte ein zubuchbares Produkt auswahlen oder weiter

Aktion:

@Veranstalter: ALD

Mark. Anf-Code

01 F
02 F
03 H

* Emadeus Teilmaske:

Leistungs-Code

[S] FRAHERDECBEM51662 YC1B 12
[£] HERFRADECBEMS51663 YC1B 12
[£] Hers3220N DBLA 2 1

ANF CODE

Z

HER12
ALDYO
DER99
HER12
DER90

Zubuchbare Produkte *
BESCHREIBUNG

Schwimm Camp

Aldiana Young

Flex-Paket NEU

Tenniskurse Zldiana Freta
Flex-Paket

@ Reiseart: paTa @

Unterbr. Vpfl. Bel. Anz.

Personen: Agentur-Nr: 199214
Berater:
Von Bis
otjuizz [ orsuzz [ 12
ogJulzz [ osuuzz [ 12
otdulz2  [E osuizz [ 1.2
29.11.21  11:09 UHR
VON EUR
99
59
32
59

Teilnehmer-Zuordnung Status

Vorgangs-Nr.: -

Seite 1 /4

Preis

Baby- / Kleinkindpaket o

[ S5 I G B S I S N )

HER&0

6.) Buchung des Aldiana Young Angebotes:

Junge Erwachsene zwischen 18 und 30 Jahren kénnen das Aldiana Young buchen und
erhalten einen Preisabschlag von € 100,- pro volle Woche Aufenthalt.

Die TN-Zuordnung beim Young Angebot zieht er sich automatisch nach Alters-/bzw. Geb.
Datum-Eingabe, Einzelleistungen kénnen nach der Ubernahme in der TOMA Maske
eingegeben werden.

Aktion: E|Veransta\ter ALD E| Reiseart: paTA ‘5 Personen: Agentur-Nr 494310 Vorgangs-Nr.: -
Berater: Seite 1 /32
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Teilnehmer-Zuordnung Status ~ Preis
01F [=] FRAHERDECBEMS1662 YC1B 12 2iMaizz B 2iMaizz [ 12 oK & (]
02 F [] HERFRADECBEM51663 YC1B 12 ozyunzz [ oswun2z [0 12 oK 00
03 H [Z] Hers3220P DBUA 2 1 7mmaiz2 [ oswun22 [ 12 OK  2196,00 & B
* Amadeus Teilmaske: Zubuchbare Produkte * 05.11.21 15:26 UHR cg- ﬁ
ANF CODE BESCHREIBUNG VON EUR c#\ ﬁ
z ALDYQ Aldiana Young 0 ci‘i. ﬁ
z HER12 Tenniskurse Aldiana Rreta 22
Z DERS0 Flex-Paket 59

Weiter mit: Abbrechen Xweiter
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Aldiana Buchungsanleitung ALDIANA

Aldiana Young mit , X" und ,weiter” auswahlen:

Aktion: EVeransta\terALD E| Reiseart: pATA ‘5 Personen: 7 Agentur-Nr: Vorgangs-Nr.: -
Berater: Seite 1 /7
Mark. Anf-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Teilnehmer-Zuordnung Status  Preis
01 F [=] FRAHERDECBEMS1662 YCIB 12 2iMaizz [ 2tmai2 [T 12 & ()
02F [=] HERFRADECBEM51663 YC1B 12 o0zun22 [0 ozwwn2z [0 1,2 & (]
03 H (=] Hers3220P DBUA 2 1 2Maiz2 [0 o3uun2z [ 12 & (]
o
* Bmadeus Teilmaske: Zubuchbare Produkte * 09.11.21 16:38 UHR & ﬁ
ANF CODE BESCHREIBUNG ALTER VON EUR & (]
Z  HERS53220/Y1 Aldiana Young HER 1 Woche 31-89 0 p.P & B
18-30 -100 p.P
00-17 0 p.P
Preis
Weiter mit: Abbrechen zurick Xweiter
i s e e o e v wpe ma s — r R

2tMaiz2 [ 2iMaiz [ 12 oK

01 F [=] FRAHERDECBEMS1662 YC1B 102 i (]

02F [=] HERFRADECBEMS1663 YC1B 1 2 034un22 [ 03sun22 [ 12 oK & 0

03 H =] HERs3220P DBUA 2 1 2mMeiz2 [ osun22 B 12 OK  2196,00 & o

04 Z [=] HERs3220 @ 12 2tMeizz [ o2sun22  [E] 1,2 0K 0,00 & (]

05BA  [=] RaF2KL 12 12 2Maizz [0 ozsun22 [ 1,2 oK & 0

06 T [=] HERIAPDOL 102 2imeizz [0 12 oK & ()
Optionsbuchung moglich, bitte nutzen Sie AKTION "0"  09.11.21 16:43 UHR

“* INFORMATIONEN ZUR UNTERKUNFT HER53220 (Aldiana Club Kreta) **
Die Touristensteuer ist vor Ort im Club zu entrichten und betrégt z 7t EUR 3.-
pro Zimmer/Macht.

Nr. Anrede Name/Vomame/Titel Alter/Geburtsdatum Preis Nr. Anrede Name/Vormame/Titel Alter/Geburtsdatum  Preis
o1 p[E 1098,00 02 0[] 1098,00
i3 [= 04[5

05 [= 06 [=]

Bemerkungen: Gesamibetrag: EUR  2196,00
Kunden-Name: Vorn /Titel: Telefon-Nr.:

Strale, Nr: PLZ, Ort: Mobil-Nr.-

Zusatzinfo: E-Mail:

TV |'5| KS: Auftragsnr.. Bef. RA Pers.. Ziel: Dauer: P. Buchungskanal: |'5| Vers..

Senden

Erscheint die Zusatzleistung HER53220 Y1 fur Aldiana Young. Da aber bei beiden Personen
kein Alter eingegeben ist wird das Young mit ,Null” ausgewiesen. Entweder erfolgt die
Alterseingabe vorher oder kann nachher noch eingegeben werden.

Wenn das Geburtsdatum/ Alterseingabe erfolgt ist, mit BA eine erneute Anfrage stellen:
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KEZ3 BITIE Buchungsinfoermation beachten, DItte mit "BL” bestatigen

Aktion: @ @Veranslaller ALD Lﬂ Reiseart: pATA ‘5 Personen: 9 Agentur-Nr.: 494310 Vorgangs-Nr.: -
Berater: Seite 1 /3
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Teilnehmer-Zuordnung Status ~ Preis
01 F [=] FRAHERDECBEMS51662 YC1B 1 2 2iMaizz B 2iMeizz B 1,2 oK & (]
02F =] HERFRADECBEMS51663 YC1B 12 o3wun22 [ o3wn22 [ 12 oK & (]
03 H (=] HeRrs3220P DBUA 2 1 2tmaiz2 [ o3un22 [ 12 0K  2196,00 & 0
047 [=] HERS3220 ¥l 12 2iMai22 B o2uun22 B 12 0K 0,00 &0
058A  [Z] R&H2KL 2 1 2 2tmai22 [ oswun2z [ 12 oK & (]
06 T [=] HERIAPDOL 1 2 2mmaizz [0 [ 12 oK & (]
Optionsbuchung méglich, bitte nutzen Sie AKTION "0"  09.11.21 16:43 UHR

** INFORMATIONEN ZUR UNTERKUNFT HERS3220 {Aldiana Club Kreta) **
Die Touristensteuer ist vor Ort im Club zu entrichten und betréigt z Zt EUR 3.-
pro Zimmer/Nacht.

Nr.Anrede Name/Vomame/Titel Alter/Geburtsdatum Preis Nr. Anrede Name/Vormame/Titel Alter/Geburtsdatum  Preis
01 D[E 25 10%8,00 02 D[] 26 1098,00
i (=] u =

s [E] 06 =]

Bemerkungen: Gesamibefrag. EUR ~ 2196,00

Kunden-Name: Vorn./Titel: Telefon-Nr.:

Strade, Nr- PLZ Ot Mabil-Nr.:

Zusatzinfo: E-Mail:

TV |':—| KS: Auftragsnr.: Bef.: RA: Pers. Ziel: Dauer: P:  Buchungskanal |'ﬂ Vers.:

Senden

Dann wird die Gutschrift fiir Aldiana Young angezeigt und der Einzelpreis hat sich
entsprechend verringert:

& - TOMA-ALD - 27Mai22 - F FRAHERDECBEM51662 [4]

Aktion: | @Veransla\ler ALD B Reiseart: paTA |£| Personen: 2 Ageniur-Nr- 494310 Vorgangs-Nr - E
Berater: Seite 1 /2

Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Teilnehmer-Zuordnung Status ~ Preis
01F [=] FRAHERDECBEMS51662 YC1B 12 27maiz2 [0 2tMaize [ 12 oK & (]
02 F [=] HERFRADECBEMS51663 YC1B 12 o03Jun22 [0 03uun22 [ 12 oK & B
03 H [=] HERs3220P DBUA 2 1 27Maiz2 [ o3dun22 [ 12 0K 2196,00 & 0
04z [=] HErs3220 ¥1 12 2Maizz [ ozuun2zz [ 12 OK & 0
05BA =] R&F2.KL 12 12 2Maizz [ osuun2z [T 12 oK & 0
06 T [] HERIAPDOL 12 2maizz [T 12 oK & 0

Optionsbuchung méglich, bitte nutzen Sie AKTION "0"  00.11.21 16:52 UHR

** INFORMATIONEN ZUR UNTERKUNFT HER53220 (Aldiana Club Kreta) =~

Die Touristensteuer ist vor Ort im Club zu entrichien und betrégt z Zt. EUR 3.-

pro Zimmer/Nacht.

Nr. Anrede Name/Vorname/Titel Alter/Geburtsdatum Preis Nr. Anrede Name/Vorname/Titel Alter/Geburtsdatum is

01 p[E 25 02 D[Z] 26

i [E 0 [E]

s [ 06 (2]

Bemerkungen: Gesamtbetrag: EUR ~ 1996,00

Kunden-Name: Vorn. /Titel: Telefon-Nr.-

Straie, Nr.: PLZ, Ort: Mobil-Nr.:

Zusatzinfo: E-Mail:

TV |':—‘ KS: Auftragsnr.: Bef.: RA Pers.: Ziel: Dauer: P:  Buchungskanal: "5| Vers.:

Senden
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Aldiana Buchungsanleitung ALDIANA

7.) Zubuchung einer Versicherung mit Aktion ,BA"” und Anf. Code ,V”

AKlion: @Veranstalter:,qm 'L;| Reiseart: pATA |§ Personen: 2 Agentur-Nr.: 494310 Vorgangs-Nr.: -
Berater: Seite g /2

Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Teilnehmer-Zuordnung Status ~ Preis
07 DOK  [=] EMALL ] | oK & 0
08 PRK (] 13t} 11} &0
CONE & [ $00
10 E] & & &0
1 El £ ] &0
12 =] £ & &0

V762457 RundumSorglos-Sch. 0. Stornok.-Vers. 0. SB T2

V 536070 Reiserlcktritts-V. inkl. RAB m. SB a7

V 536093 Reisericktritts-V. inkl. RAB 0. SB 127

V 762456 RundumSorglos-Sch. o. Stornok -Vers. m. SB 49

Nr. Anrede Name/Vomame/Titel Alter/Geburtsdatum Preis Nr. Anrede Name/Vorname/Titel Alter/Geburisdatum  Preis

o [E] 0 [Z]

o (5] w0 [E

u (£ 12 [F

Bemerkungen: Gesamtbefrag: EUR ~ 2278,00

Kunden-Name: Vorn (Titel: Telefon-Nr

Strake, Nr.: PLZ, Ort: Mobil-Nr.:

Zusalzinfo: E-Mail:

TV: |'5| KS: Auftragsnr.: Bef - RA Pers.- Ziel: Dauer: P: Buchungskanal: |'5| Vers.:

Versicherungsleistung auswahlen oder ohne Versicherung Buchung vervollstandigen:

& - TOMA-ALD - DOK EMAIL [1]

Aktion: BV&rans{a\lerALD @ Reiseart: pATA |£| Personen: 2 Agentur-Nr.: 494310 Vorgangs-Nr.. -
Beraier: Seite 3 /2
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Teilnehmer-Zuordnung Status ~ Preis
07 DOK =] EMAIL ) ] OK & B
08 PRK =] [ 1t} & (]
ov  [E] it it &0
* Amadeus Teilmaske: Zubuchbare Produkte * 10.11.21 14:26 UHR :@: ﬁ
ANF CODE BESCHREIBUNG ALTER EUR (?; ﬁ
v COS19M Ergdnzungs-Schutz Covid-19 (mit SE) 13 é@; ﬁ
v COS19X Ergdnzungs-Schutz Covid-19 (ohne SB) 15
v 741594 RundumScorgleos—-Schutz m. SB 137
v 762457 RundumSorglos-Sch. o. Stornok.-Vers. o. SB 72
v 536070 Reiserticktritts-V. inkl. RAB m. SB 97
v 536093 Reiseriicktritts-V. inkl. RAB o. SB 127 Preis
v 762456 RundumSorglos-Sch. o. Stornok.-Vers. m. SB 49
v 742016 RundumSorglos-Schutz o. SB 169

Wenn keine Versicherung gewinscht, chne Auswahl fortfahren.

Weliter mit: Abbrechen E_weitar
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Aldiana Buchungsanleitung ALDIANA

CLUB RESORTS

8.) Adressdaten vervollstandigen:

Aktion: EIVEranstaIIEFAL[) El Reiseart: paTa |5 Personen: 2 Agentur-Nr: 494310 Vorgangs-Nr: 100057070 -
Berater: Seite 1 /2

Mark. Anf-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Teilnehmer-Zuordnung Status ~ Preis

0F =] FRAHERDECBEM51662 YC1E 102 oimei2 [0 27mei2 [ 12 oK L0

02 F [=] HERFRADECBEMS51663 YC1B 12 o3wn22 [B o3wn22z [ 12 OK &0

03 H [£] Hers3220p DB1A 2 1 2iMaiz2 [T oswun22 [ 12 OK  2278,00 & 0

04 BA  [=] RaF2KL 12 12 2iMeizz [0 osuun22 [0 12 OK & 0

05 T [=] HERIAPDOL 102 2meiz2 [ [l 12 oK & 0

06 T =] HEROAPDOL 1 2 own2 [ ] 12 OK & 0
Quote 100057070 angelegt 101121 14:33 UHR

Mobil-Nr.

Nr. Anrede Name/Vormame/Titel Alter/Geburtsdatum Preis Nr. Anrede Name/Vormame/Titel Alter/Geburtsdatum Preis muss g efu I It
0L M @ MUSTERMANN/KLAUS 271083 1139,00 02 D ‘El MUSTERMANN/GABRIELE 281063 1139,00 se|n . Wen n
gz g Z: E keine Mobil-
Bemerkungen: Gesamtbetrag: EUR ~ 2278,00 N r. vO rhanden
Kunden-Name:  MUSTERMANN Vorn./Titel: KL aus Telefon-Nr.- .
Strafe. Nr.- MUSTERSTRASSE 210 PLZ, Ort: 63067 MUSTERHAUSEN Mobil-Nr.: da nn Feld mit
Zusatzinfo: E-Mail' K AUS.MUSTERMANN@GMAIL.EU 4N beflllen
TV \':—| KS: Auftragsnr.: Bei.: RA Pers.. Ziel: Dauer: P: Buchungskanal: |'ﬂ Vers..

Senden

Sie haben die Moglichkeit mit Aktion ,,B” eine Festbuchung oder mit der Aktion ,,O" eine
Optionsbuchung anzulegen. (Weitere Aktionscodes siehe letzte Seite).

9.) Zahlungsarten Uber die DI Maske:

- Uberweisung

- Kreditkarten:

- Visa (VI), Mastercard (EC), American Express (AX) (Bis Anreisetag moglich)

- Lastschriftverfahren bis 10 Tage vor Reisetermin

Wenn sich Ihr Kunde fiir Uberweisung entscheidet, miissen Sie keine weiteren Eingaben
vornehmen.

Bei kurzfristigen Buchungen ist der sollte die Zahlung Uber die Kreditkarte erfolgen.

Wenn bei kurzfristigen Buchungen die Zahlungsart Uberweisung gewéhlt wird, sollte eine
Blitzliberweisung erfolgen. Die Reiseunterlagen werden erst nach Zahlungseingang
versendet.
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Aldiana Buchungsanleitung

CLUB RESORTS

10.) Tagesvakanz je Club

Tagesvakanz (eigene Anreise) mit Aktion H (bei TOMA ,HA") und Leistungscode Zielgebiet
Hier z.B.: HER

Aktion: @EWeranstalter:Am E‘ Reiseart: paTA ‘ﬂ Personen: 2 Agentur-Nr.: Vorgangs-Nr.:
Berater: Seite 1 /1

Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Teilnehmer-Zuordnung Status ~ Preis
01 H = 15Mai22 [ 22Maiz2 [ 12 & 0
02 = i O &[0
03 E) i O &[0
04 5 168 150 &0
05 = = i &0
06 5 [ = h (i}

B—X-mee-D—E-

0105 0805 1505 2205 2905

CODE HOTELNAME * ORT V 0805 1505 2205 2905 0506

——————————— Buchstaben oder X eintragen ————-A-——B-—-X-—D-—E-

Nr. Anrede Name/Vorname/Titel Alter/Geburtsdatum Preis Nr. Anrede Name/Vomame/Titel Alter/Geburtsdatum Preis

a [ 2 [F

3 [E o [E

s [E 06 [Z]

Bemerkungen: Gesamtbetrag:

Kunden-Name: Vorn /Titel: Telefon-Nr.:

Strake, Nr.: PLZ, Ort: Mobil-Nr.:

Zusatzinfo: E-Mail:

TV |:—‘ KS: Auftragsnr.. Bef. RA: Pers. Ziel: Dauer: P: Buchungskanal: |'5\ Vers.:

Senden

Nach Dateneingabe das Hotel und Tagesinfo auswéhlen:
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& - TOMA-ALD - 15Mai22 - H HER [1]

Aktion: @Veranslaller ALD Lﬂ Reiseart: pATA ‘5 Personen: 2 Agentur-Nr.: Vorgangs-Nr.: -
Berater: Seite1 /1
Mark. Anf-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Teilnehmer-Zuordnung Status ~ Preis
01 H [=] HER 15Mai22  [E] 22Maiz2  [E] 12
02 =) i i
03 E i3 i
* Amadeus Teilmaske: Hotelvakanz * 11.11.21 14:10 UHR
-- R A-———— B-———- K————- D--——- E-

CODE HOTELNAME * ORT

Buchstaben cder X eintragen
Aldiana Club RKret 4 Mohlos A
Aldiana Club Eret Mohlos A
Aldiana Club ERret Mohlos A == --— 1871 1838 1837
A
A

HER53220PQ Aldiana Club Eret Mohlos
HER53220P Aldiana Club Kret Mohlos

4
4
4
4

B:Component, N:Package without Transfer, P:Package with Transfer

Weiter mit: Abbrechen FW-Filter @agesinfc Xweiter

Jetzt erscheint die Tagesvakanz flr eigene Anreise:

Aktion: @Veransta\ter ALD \3 Reiseart: paTA ‘£—| Personen: Agentur-Nr.: Vorgangs-Nr.: -
Berater Seite 1 /1
Mark. Anf.-Code Leistungs-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Teilnehmer-Zuordnung Status ~ Preis
01 H [Z] Her 15Maizz [0 22Mai2z [ 12
02 =] i} i}
03 = i I
* Emadeus Teilmaske: Hotelvakanz * 11.11.21 15:17 UHR
MAT MAT MAT JUN
15 16 23 5
CODE HOTELNAME * ORT B v 7 1234567 1234567 123456
HERS53220BQ Aldiana Club Kre 4 Mohlos DP1 2 < ] K <
HER53220BQ Aldiana Club Ere 4 Mohlos DBl 2 W eeeeial BAREIRENE] FigdaR
HER53220BQ Aldiana Club Ere 4 Mohlos DEU A O SRS Dty SOl
HER53220B0 Aldiana Club Kre 4 Mohlos DIM 2 U meuciad SIEISEs EEETV
HERS53220BQ Aldiana Club Ere 4 Mohlos DSl A 6 6666660 6GEGEE6 666666
HER532208 Aldiana Club Ere 4 Mohlos DS1 2 6 6666666 66E6EEE EEEEEE
HER532208B Aldiana Club Rre 4 Mohlos DIM 2 W meuciad DIEIEED ERESV
HER532208 Aldiana Club Ere 4 Mohlos DBl 2 ko kdkodkkdokk ¥433333 3344%*
HER532208B Aldiana Club Rre 4 Mohlos DBU 2 W Ol AR ey
HER532208B Aldiana Club Ere 4 Mohlos DP1 2 < L LKL LKL
Weiter mit: Abbrechen zuriick KW-Filter Eweiter
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