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Kodierungen der einzelnen Zimmerkategorien, Grundrisse der Zimmer 
sowie weitere buchungsrelevante Informationen finden Sie im Aldiana 
Infonet unter: www.aldiana4partner.com. 

Die österreichischen und schweizer Reisebüros finden die Informationen 
unter www.friends-aldiana.at 

 

 

 

 

http://www.aldiana4partner.com/
http://www.friends-aldiana.at/
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1.) Aktionen und Anforderungen 

Vakanzen 
G, GA Angebotvakanz (Flug und Hotel in einer Vakanz) (Aktion GA gilt nur für 

Amadeus TOMA) 
H Grafische Hotelsuche mit Preis (wird in Kürze freigeschaltet) 
HA Vakanz mit Preis für Bodenprogramm (gilt nur für Amadeus TOMA) 
Buchungen, Optionen, Umbuchungen, Stornierungen 
BA Buchungsanfrage 
B Festbuchung (3tägiger kostenfreier Stornozeitraum entfällt; aber 

Möglichkeit der Optionsbuchung  siehe „O“) NEU  
BC Bestätigung für die buchungsrelevanten Informationen 
BI Buchungsinformation 
BQ Buchung auf Anfrage 
O Optionsbuchung (wird nach 3 Tagen automatisch Festbuchung),  
OC Bestätigung für die buchungsrelevanten Informationen 
OV Optionsverlängerung (nur einmalig und bei Reiseantritt >30 Tage möglich) 
OQ Optionsbuchung auf Anfrage 
D + Eingabe der 
Vorgangsnummer 

Darstellen einer Buchung 

F Festbuchung (wenn vorher Option) 
FR Festbuchung (wenn vorher Option) + Reisebestätigung 
UA Umbuchungsanfrage 
U, UQ Umbuchung, Umbuchung auf Anfrage 
UC Bestätigung für die buchungsrelevanten Informationen 
BR, DR, SR, UR Buchung, Darstellung, Storno, Umbuchung + gleichzeitigem Druck der 

Reisebestätigung/Sicherungsschein 
Sonstige Service-Aktionen 
BI Informationen zur Gesamtbuchung bzw. zu den einzelnen Leistungszeilen (X 

vor der Leistungszeile) 
DI Direktinkassofunktion 
DZ Darstellung Zahlungsinformation 
GZ Flugzeiten und Gepäckinformationen darstellen 
PD Eingabe der Personendaten für das Reiserecht: Nationalität und Land des 

Wohnsitzes 
V Vorgangssuche 
+/- Blättern im Vorgang 
Sonstige Anforderungen 
BA Bahnanreise (aktuell nur Rail & Fly) 
F Flug 
NF Nur Flug 
H Hotel 
KS Keine Sonderleistung gewünscht 
KV Keine Reiseversicherung gewünscht 
KW Kundenwunsch (fest gebucht) 
MW Mietwagen 
S Sonderleistung 
SC Service Charge (Ticket Service Charge) 
T Transfer 
V Versicherung 
Z Darstellen des Warenkorbs für Zusatzleistungen nach Buchung/Option 

(Aktion „UA“) 
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2.) Kodierungen und Zimmergrundrisse 

Die Aldiana Clubs Kreta, Calabria und Djerba werden unter dem Katalog ALD und der  
Reiseart DATA gebucht. Alle anderen Clubs weiterhin unter Katalog ALD und der Reiseart 
ALD.  

 

Kodierungen: 

Aldiana Club Djerba Atlantide (DJE) 

DJE58261B (Hotel Only) 

DJE58261N (Pauschal ohne Transfer) 

DJE58261P (Pauschal mit Transfer) 

DJE58261PQ (Gruppenkontingent ab 10 Personen) 

 

Aldiana Club Kreta (HER) 

HER53220B (Hotel Only) 

HER53220N (Pauschal ohne Transfer) 

HER53220P (Pauschal mit Transfer) 

HER53220PQ (Gruppenkontingent ab 10 Personen) 

 

Aldiana Club Calabria (SUF) 

SUF44405B (Hotel Only) 

SUF44405N (Pauschal ohne Transfer) 

SUF44405P (Pauschal mit Transfer) 

SUF44405PQ (Gruppenkontingent ab 10 Personen) 
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3.) Aufbau der Buchungsanfrage: 

 

 

 a 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nach der Dateneingabe: 

 

Anzeige einer Buchungsinformation zur Touristensteuer muss mit der Aktion „BC“ bestätigt werden. 

Mit Aktion „GZ“ werden alle Fluginformationen dargestellt (inklusive Freigepäck) 

Oder mit „+“ bei Aktion auf die nächste Seite blättern, um sich die Flugzeiten anzusehen. 

 



 
Aldiana Buchungsanleitung    
 
 

Seite 5 von 15 
 

3.) Anfrage ohne Kodierung mit Aktion „G“ (bei TOMA „GA“) 
Veranstalter: ALD, Reiseart: DATA 

ernummer mit Aktion GA: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nach Dateneingabe erscheint zunächst die Auswahl Paket oder Baustein. Für eine Aldiana 
Pauschalreise Paket auswählen: 
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Nach Dateneingabe erscheinen die verfügbaren Pauschalpakete: 

 

Vorgeschlagene Flugverbindung wird angezeigt.  

P = „Paket“ (mit Transfer), N = „Paket“ (ohne Transfer)  

Die angezeigten Preise sind Gesamtreisepreise für alle angegebenen Personen. 

Nach Auswahl des entsprechenden Pakets mit X und Datenfreigabe erfolgt die 
Zimmerauswahl: 

 

Hier können Sie jetzt ein konkretes Zimmer wählen.  
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4.) Wenn Sie einen alternativen Flug wünschen, wählen sie zunächst das 
gewünschte Zimmer und unten die Auswahl Altern. Flug aus: 

 

Nach Dateneingabe werden Ihnen, falls vorhanden, alternative Flüge angezeigt: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wenn ein alternativer Flug vorhanden wäre, würden Sie diesen hier auswählen können. Da 
es an diesem Flugtag nur eine Verbindung im System gibt, wird dieser Flug automatisch 
ausgewählt. Mit „weiter“ kann die Buchung vervollständigt werden. 
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5.) Buchung von Zusatzleitungen: 

Verfügbare Zusatzleistungen zum angefragten Reisezeitraum mit  

Aktion: BA und Anf. Code: ZUB 

(ggfs. muss vorher in der Buchung geblättert werden / Aktion „+“ bzw. mit den Zeichen >>) 

 

Nach der Dateneingabe erscheinen alle verfügbaren Zusatzleistungen: 
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Über X für Extras findet man alle Zusatzleistungen die im Reisezeitraum verfügbar sind: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.) Buchung des Aldiana Young Angebotes: 

Junge Erwachsene zwischen 18 und 30 Jahren können das Aldiana Young buchen und 
erhalten einen Preisabschlag von € 100,- pro volle Woche Aufenthalt.  

Die TN-Zuordnung beim Young Angebot zieht er sich automatisch nach Alters-/bzw. Geb. 
Datum-Eingabe, Einzelleistungen können nach der Übernahme in der TOMA Maske 
eingegeben werden.  
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Aldiana Young mit „X“ und „weiter“ auswählen: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nach der Dateneingabe: 

 

Erscheint die Zusatzleistung HER53220 Y1 für Aldiana Young. Da aber bei beiden Personen 
kein Alter eingegeben ist wird das Young mit „Null“ ausgewiesen. Entweder erfolgt die 
Alterseingabe vorher oder kann nachher noch eingegeben werden.  

Wenn das Geburtsdatum/ Alterseingabe erfolgt ist, mit BA eine erneute Anfrage stellen: 
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Dann wird die Gutschrift für Aldiana Young angezeigt und der Einzelpreis hat sich 
entsprechend verringert: 
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7.) Zubuchung einer Versicherung mit Aktion „BA“ und Anf. Code „V“ 

 

 

Versicherungsleistung auswählen oder ohne Versicherung Buchung vervollständigen: 
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8.) Adressdaten vervollständigen: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sie haben die Möglichkeit mit Aktion „B“ eine Festbuchung oder mit der Aktion „O“ eine 
Optionsbuchung anzulegen. (Weitere Aktionscodes siehe letzte Seite). 

 

 

9.) Zahlungsarten über die DI Maske: 

- Überweisung  

- Kreditkarten: 

- Visa (VI), Mastercard (EC), American Express (AX) (Bis Anreisetag möglich) 

- Lastschriftverfahren bis 10 Tage vor Reisetermin 

 

Wenn sich Ihr Kunde für Überweisung entscheidet, müssen Sie keine weiteren Eingaben 
vornehmen.  

Bei kurzfristigen Buchungen ist der sollte die Zahlung über die Kreditkarte erfolgen.  

Wenn bei kurzfristigen Buchungen die Zahlungsart Überweisung gewählt wird, sollte eine 
Blitzüberweisung erfolgen. Die Reiseunterlagen werden erst nach Zahlungseingang 
versendet.  

Mobil-Nr. 
muss gefüllt 
sein. Wenn 
keine Mobil-
Nr. vorhanden 
dann Feld mit 
„N“ befüllen 
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10.) Tagesvakanz je Club 

Tagesvakanz (eigene Anreise) mit Aktion H (bei TOMA „HA“) und Leistungscode Zielgebiet  

Hier z.B.: HER 

 

 

Nach Dateneingabe das Hotel und Tagesinfo auswählen: 
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Jetzt erscheint die Tagesvakanz für eigene Anreise: 

 

 

 

 


