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„Auf zu neuen Gipfeln“ – unser „AGBs“ 

für diese Veranstaltung 

ALLGEMEINES: 

Unterbringung:   
Erfolgt in der gebuchten Kategorie inkl. Verpflegung und aller Leistungen außer Clubleistungen wie 
Bargetränke, Wellness etc. 
 
Teilnahmeberechtigung:   
Teilnahmeberechtigt sind alle Reisebüro – Expedienten ab dem vollendetn 18. Lebensjahr und ab dem 
3. Lehrjahr. 
 
Reiseunterlagen: 
Wenn du dabei bist, senden wir Dir zeitnah eine Bestätigung, die auch gleichzeitig als Hotelvoucher 
dient, sowie einen Link, mit dem Du schon zuhause einchecken kannst. 
 
Stornierungen:  
Solltest du nicht an der Reise teilnehmen können, bitten wir dich dies schriftlich per E-Mail an 
vertrieb@aldiana.com zu melden. Bis 28 Tage vor der Reise erfolgt die Stornierung kostenlos. 
Bis 14 Tage vor Reisebeginn beträgt die Stornogebühr 50% der Teilnahmegebühren, danach ist der 
volle Betrag fällig.  
Namensänderungen werden ab 14 Tage vor der Reise mit € 25,- berechnet. 
 
Zahlung:  
Du erhältst nach der Reise eine Rechnung. 
 
Einverständniserklärung Fotos / Foto- und Videomaterial: 
Auf unseren Informations- und Schulungsreisen wird fotografiert, somit können auch Foto- und 
Videoaufnahmen von dir entstehen. Du bist damit einverstanden, dass ALDIANA Foto- und 
Videomaterial, auf dem du abgebildet und erkennbar bist, sowohl für interne als auch für externe 
Zwecke verwenden kann, auch zur Werbung und zur Einstellung im Intranet sowie im Internet auf 
entsprechenden Seiten (z. B. Facebook, Instragram) 
 
Datenschutz: 
Wir speichern und verarbeiten deine personenbezogenen Daten. Anlass dafür ist deine Teilnahme an 
der Agenttour. Deine Daten werden nur im Zusammenhang mit der Reiseorganisation an die dabei 
beteiligten Leistungserbringer weitergegeben, nicht an sonstige Dritte.  
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